PRAVIDLA
VERNOSTNiHO PROGRAMU
STEDRA DOVOLENA 2021

Provozovatelem vémostniho programu Stavebnin DEK STEDRA DOVOLENA 2021 je spolegnost Stavebniny DEK a.s.,
Tiskar'ska 257/10, 108 00 Praha 10, IC; 03748600, DIC: CZ 699 000 797.

V&rnostni program STEDRA DOVOLENA 2021 probiha v obdobi 12.4.—11.6.2021 a je uréeny véem registrovanym
zékazniklim spolecnosti Stavebniny DEK a.s., kteff svou objednéavku a nakup uskutecni v tomto obdobi v prodejnach
Stavebnin DEK nebo v e-shopu www.dek.cz.

Program nema vliv na dfive dohodnuté podminky odbéru zbozi, ani na vysi poskytnutych slev.

UCAST V PROGRAMU STEDRA DOVOLENA 2021
Ugastnikem vérnostniho programu STEDRA DOVOLENA 2021 je kazdy registrovany zakaznik spole¢nosti
Stavebniny DEK a.s.

Dosud neregistrovani zékaznici Stavebnin DEK, ktefi se chtéji zi&astnit vérnostniho programu STEDRA DOVOLENA 2021,
se mohou registrovat v prodejné Stavebnin DEK, v Zakaznickém centru na telefonu 510 000 100 nebo v e-shopu
www.dek.cz.

Registracf zakaznik udéluje svij souhlas s Ucasti ve vémostnim programu STEDRA DOVOLENA 2021 a s Pravidly
vérnostniho programu STEDRA DOVOLENA 2021.

Stavebniny DEK a.s. majf moznost zrusit i¢ast zakaznika v programu STEDRA DOVOLENA 2021 v piipadé porugent
Pravidel programu.

OSOBNI UDAJE

Zakaznik G&asti ve vérnostnim programu STEDRA DOVOLENA 2021 souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajt.

Poskytuje tim Stavebninam DEK védomy a dobrovolny souhlas se zpracovanim osobnich Udajd poskytnutych pfi registraci
a Udajd shromazdénych po dobu své Ucasti, a to véetné nakupniho chovan.

Veskeré souhlasy poskytnuté zde jsou dobrovolné a mohou byt odvolany.
Ugastnik programu STEDRA DOVOLENA 2021 mé pravo na pfistup ke svym osobnim tdajfim a jejich pfipadnou opravu.

PRINCIP VERNOSTNIHO PROGRAMU STEDRA DOVOLENA 2021

Vérnostni body ziskavéa kazdy registrovany zakaznik, ktery v obdobi 12.4.—11.6.2021 nakoupf v prodejnach
Stavebnin DEK nebo v e-shopu www.dek.cz zbozi zapojené do programu, a to v mnoZzstvi potfebném pro ziskani
minimalnée jednoho bodu.

Seznam zapojeného zbo?i a jeho bodova hodnota jsou uvedeny v publikaci STEDRA DOVOLENA 2021 nebo
na www.dek.cz.
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Stanovena bodova hodnota materialu je vzdy uvadéna za ceny bez DPH.
Body za nékup sortimentu jsou pfipisovany na DEK bodové konto zakaznika vzdy az po vyskladnéni zbozi.
Pocet bod( nasbiranych v programu zakaznik zjisti po pfihlaseni na www.dek.cz nebo u oblastniho zastupce.

Ziskané body Ize vymeénit za velke slevy na produkty za vérnost, jejichZ e-katalog je k dispozici na www.dek.cz/stedra.
Popis a zobrazeni produktd za vérnost uvedenych v e-katalogu STEDRA DOVOLENA 2021 maji pouze informativni
charakter.

Body z DEK bodového konta je tieba uplatnit nejpozdéji do 25. €ervna 2021. Po tomto datu jiz nebude mozné
body uplatnit.

PRODUKTY ZA VERNOST V PROGRAMU STEDRA DOVOLENA 2021
Do vérnostniho programu STEDRA DOVOLENA 2021 jsou zahrnuty tyto produkty:

* MIVARDI potieby pro rybare * INVIA poukazy na dovolenou
* vybaveni na kempovani a do pfirody + URS a FIRST poukazy na nakup produktti
* BOSCH naradi pro profesionaly i kutily, * DEK kolekce
zahradni technika « DEK poctiva jidla
* KARCHER technika pro doméacnost, zahradu « Stavebniny DEK poukazy na odbér zbozi a sluzeb

a prof,es[onaly * Pilsner Urquell, Radegast Birell a Prazska Sunka
* Italska vina

Body ziskané za nakupy ve Stavebninach DEK se nescitaji s body ziskanymi za nakupy ve Stavebninach DEK SK
ani v ARGOS ELEKTRO.

Produkty za vérnost je mozné hradit pouze body z DEK bodového konta. Body nelze dokupovat.

Produkty za vérnost je mozné objednat v e-katalogu na webovych strankach programu www.dek.cz/stedra nebo
u oblastniho zastupce.

Pilsner Urquell, Radegast Birell, Prazskou $unku, DEK poctiva jidla, poukazy na odbér zbozi a sluzeb
Stavebnin DEK a DEK kolekci je mozné objednat v e-shopu i u oblastniho zastupce, ale odebrat je I1ze pouze
ve Stavebninach DEK.

Invia poukazy na dovolenou budou zaslany na mailovou adresu uvedenou pfi registraci.

Poukaz na nakup produkt URS a FIRST vam bude po objednani predan oblastnim zastupcem Stavebnin DEK.
Pro aktivaci konkrétni aplikace je tfeba dodrzet navod uvedeny na zadni strané poukazu.

Ostatni objednané produkty za veérnost budou zaslany na adresu zvolenou pfi objednavce, pfipadneé bude mozné je
vyzvednout ve Stavebnindch DEK. Produkty od rliznych dodavatell budou rozesilany v samostatnych zésilkach a nebude
za né Ucétovano postovné ani balné.

UPOZORNEN:I:

P¥i odbéru produktu Bosch na firemni IC je jeho zaruka pouze 1 rok. Po obdrzeni proto produkt neprodiené
zaregistrujte. Radu Professional na hitp://www.bosch-professional.com/warranty a zelenou fadu

na hitp://go.dek.cz/myboschgreen a zaruku tim prodlouzite na 3 roky.
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* Poukazy INVIA budou po objednéani zaslané na e-mailovou adresu zakaznika.


http://www.bosch-professional.com/warranty
http://go.dek.cz/myboschgreen

Objednané produkty za vérnost nelze vratit ani vyménit.
Zéasilka bude odeslana v nejblizsim mozném terminu, zpravidla do 3 tydn{ od data objednant.

Zbozi zaslané postou nebo jinou zasilkovou sluzbou, které nebude vyzvednuto v terminu uvedeném prepravni spolecnosti,
bude vraceno odesilateli. Po dohodé s prodejnou Stavebnin DEK nebo Zakaznickym centrem Ize zasilku vyzvednout

v nahradnim terminu ve Stavebninach DEK.

Pfi pfevzeti zbozi od dopravce peclivé zkontrolujte, zda je zasilka nepoSkozena a obal neporuseny. V opacném
pripadé zbozi neprebirejte a na misté udélejte s fidi€em zapis o poskozeni zasilky.

VRACENI PRODUKTU ZA VERNOST V PRIPADE VRACENI
ZAKOUPENEHO ZBOZi

Vrati-li zakaznik zakoupené zboZi, za které si jiz vyzved| produkt za vérnost, je povinen vratit i tento dosud nerozbaleny
produkt. V pfipadé, Ze jiz produkt rozbalil, nebo v pfipadé, kdy se jedna o vyzvednuta piva, Sunky nebo DEK poctivého
jidla, je zakaznik povinen produkt uhradit pomoci bod{ nebo ho doplatit v hotovosti.

REKLAMACE PRODUKTU ZA VERNOST

Veskeré doklady k dodanym produktlm za vérnost je tfeba uchovat pro pfipad pozdgjsi reklamace.

Reklamace produktu MIVARDI
V pfipadé potteby zaru¢niho servisu zakaznik kontaktuje servisni oddeleni spolecnosti Mivardi s.r.o, a to bud e-mailem

na adresu servis@fish-pro.cz nebo telefonicky na &islo 774 038 012 nebo 774 711 666, kde nejdfive co nejpodrobngii
popise zavadu a poté se domluvi na zplsobu feseni reklamace. Pro uplatnéni reklamace je potfeba mit nakupni doklad.

Reklamace produktu BOSCH
V ptipadé potfeby zaru¢niho servisu zakaznik kontaktuje servis prostfednictvim odkazu http://go.dek.cz/reklamacebosch,
pro uplatnéni reklamace je potfeba mit nakupni doklad.

Reklamace produktu KARCHER
V pfipadé potfeby zaruéniho servisu zakaznik odnese vadny vyrobek spolu s popisem zavady do prodejny Stavebnin DEK.

Reklamace vybaveni na kempovani a do pfirody — Rock Empire, Coleman, Eno, Black Diamond, Mizu, Grayl,
CrazyCap, Soto, Leatherman, Grangers, Deuter, Hydrapak

V ptipadé potfeby zaru¢niho servisu zédkaznik kontaktuje servisni oddéleni spole¢nosti HUDY SPORT a. s.

E-mailem na adresu petr.lastovicka@hudy.cz zasle vyplnény reklamacni protokol, kde co nejpodrobnéji popise zavadu
a poté se domluvi na zpUsobu feseni reklamace. Pro uplatnéni reklamace je potfeba mit nakupni doklad. Reklamacni
protokol stahnete na go.dek.cz/reklamacehudycz.

Reklamaci produktl za vérnost je mozné uplatnit také prostfednictvim prodejny Stavebniny DEK.

OSTATNI UJEDNANI

Tato Pravidla jsou platna po celou dobu trvani vérnostniho programu STEDRA DOVOLENA 2021.

SpoleCnost Stavebniny DEK a.s. si vyhrazuje pravo zmény pravidel soutéze éTEDRA DOVQLENA 2021 i v jejim prabéhu.
PFipadné zmény budou uvefejnény na webovych strankach programu STEDRA DOVOLENA 2021 www.dek.cz/stedra.

V piipade jakychkoli nejasnosti je mozné kontaktovat Zakaznické centrum Stavebnin DEK, tel. 510 000 100.
Aktualni informace o akci STEDRA DOVOLENA 2021 jsou vzdy k dispozici na www.dek.cz nebo ve Stavebninach DEK.

V Praze dne 1.4.2021
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