REKLAMACNY PROTOKOL — STEDRA DOVOLENKA 2023

Pre reklaméciu vyrobkov znagiek SMOBY a BIG, ziskaného v ramci akcie STEDRA DOVOLENKA 2023.

Kontakt pre vybavenie reklamacie:
Simba Toys CZ, spol.s r.o., reklamacni oddéleni, Lidickd 481, 273 51 Unhost, Ceskd republika

tel.: +420 312 697 201,
e-mail: simba@simbatoys.cz

Spotrebitel (meno, adresa, telefén):

Cislo a datum nakupného dokladu:

Nazov produktu:

Ddvod reklamacie / popis chyby:

Prilohou reklamacného protokolu musi byt kdpia ndkupného dokladu, pri elektronickej komunikacii
tieZ fotografia poskodenia.

Pri reklamdcii fyzicky poskodeného kusu vyrobku je potrebné nafotit vSetky prepravné obaly a uviest,
akym sp&sobom bol tovar zakaznikovi doruceny.

V pripade chybajtcich dielov uvedte Cislo chybajiceho dielu podla ndvodu prip. pocet kusov.

Predajca: Stavebniny DEK s.r.o., Kamennd 6, 010 01 Zilina, Slovenska republika, I1C: 43821103, DIC:
SK2022484849
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