
 

REKLAMAČNÝ PROTOKOL – ŠTEDRÁ SEZÓNA 2024 
 

Pre záručnú reklamáciu značiek JULBO a FISCHER, získaného v rámci akcie ŠTEDRÁ SEZÓNA 2024. 
 
Kontakt pre riešenie reklamácií: 
REKLAMACE, HUDY SPORT a.s., Ústecká 1918/95, 405 02  Děčín, e-mail: petr.lastovicka@hudy.cz 

Spotrebiteľ (meno, adresa, telefón): 

 

 

 

Číslo a dátum nákupného dokladu: 

 

 

Názov produktu: 

 

 

Dôvod reklamácie / popis chyby: 

 

 

 

 

 

Prílohou reklamačného protokolu musí byť kópia nákupného dokladu, pri elektronickej komunikácii 
aj fotografie poškodenia. 

Pri reklamácii fyzicky poškodeného kusu výrobku je potrebné nafotiť všetky prepravné obaly a uviesť, 
akým spôsobom zákazník tovar obdržal. 

Predajca:  
Stavebniny DEK s.r.o., Kamenná ul. 6, 010 01 Žilina, Slovenská republika, IČO: 43 821 103,  
IČ DPH: SK2022484849 

mailto:petr.lastovicka@hudy.cz

